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by FoxNot

Guide d’utilisation
de la plateforme DocSecure



Les points abordés

La création de votre mot de passe : création de 'accés et connexions suivantes.

L’accueil de DocSecure : comment utiliser les principales fonctions de DocSecure.

L’ajout du RIB de I’étude : comment ajouter votre RIB ou les documents que vous utilisez régulierement.
L’ajout de contacts : créer vos contacts pour pouvoir échanger avec eux.

L’envoi de RIB/document a un contact.

La demande de RIB/document a un contact.

Le suivi de vos echanges : regardez |'état de vos échanges et effectuer des actions dessus.

La récupération du lien d’envoi de I’échange : envoyer le lien d’échange depuis votre boite mail.
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L’enregistrement des messages prédéfinis : gagnez du temps en utilisant des messages types.



Les nouveautés de la plateforme

* Nouvelle ergonomie de l'interface, plus simple et plus intuitive pour vous et pour vos clients.

« Bibliotheque de messages : vous pouvez maintenant enregistrer des messages prédeéfinis pour vos clients.

« Partage de fichiers volumineux : envoyez et recevez des fichiers jusqu’a 2 Go.

* Lien d’envoi d’échange : vous pouvez désormais transmettre de votre boit email a vos clients le lien d’acces
a leurs échanges.

* Renvoi d’échange : vous n’avez plus besoin de créer un nouvel échange pour renvoyer un document ou une
demande a votre contact.

* Au niveau des Sighatures électroniques : module de Signature Simple ajouté, vous pouvez maintenant
positionner ou vous le souhaitez sur le document, ajouter des paraphes, et télécharger I'état prévisionnel de
vos factures.



1. Création de votre mot de passe

10CSECURE
¥ 00CSECURE il

by FoxNot

Saisissez le
code regu par

Réinitialisation du mot de passe mail ou sms

Code d'activation requ par SMS

Votre email ' Votre nouveau mot de passe

Réinitialisation du mot de passe

Contenant :
. Au moins 8 caractéres 7 pe o
RECEVOIR UN CODE D'ACTIVATION R L s e Définissez
Entrez votre PAR SMS A votre nouveau
email puis c|iquez Au moins un chiffre mot de passe

sur recevoir un
o o CHANGER LE MOT DE PASSE
code d’activation

Lors de votre premiére connexion, vous devez créer votre mot de passe




1. Création de votre mot de passe

& D0CSECURE

by FoxNot

Saisissez votre
email et votre
nouveau mot
Email de passe

Connectez-vous

Password

SE CONNECTER > . .
_ Puis cliquez

sur Continuer

A chaque nouvelle connexion, vous devrez rentrer vos informations



2. Accueil DocSecure

Q' DOCSECURE a0 22 - 3

b
by FoxNot ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES @

[l) Documents sécurisés

Accédez a votre

ENVOYER profil dont FAQ
UN DOCUMENT SECURISE et Tutoriel de

découverte des

DEMANDER fonctionnalités
UN DOCUMENT SECURISE

Vous pouvez effectuer une
des actions suivantes :
Envoyer un doc.
Demander un doc.
Envoyer un doc.

ENVOYER en Signature___g
UNE DEMANDE DE SIGNATURE VOIR MES ENVOIS

@) Signatures électroniques

Vous pouvez échanger tout type de document, RIB, appels de fonds, fichiers volumineux... et

effectuer des Signatures Electroniques Simples, Avancées ou Qualifiées.
A NOTER : un tutoriel de présentation des fonctionnalités de I’outil se trouve dans I'icone Profil.




3. Ajout du RIB de I'étude

& DOCSECURE = 2 - s O

by FoxNot ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES

‘ BS  RETOUR A L'ACCUEIL ‘ Liste de mes RIB / documents Cliquez sur Mes

RIB/Documents

G) Cette page est uniquement dédiée a déposer les RIB et documents génériques mis a disposition de vos clients de maniére rég
autre rubrique a été prévue.

Puis sur
Saisissez votre recherche ... Ajouter un
‘ . ‘ document
3= TRIER

.

[ |& RIBFOXNOT Extension : PDF

Date de mise a jour: 07/07/2025 09:53 ‘ ACTIONS v ‘

Un code d’authentification vous sera envoyé par mail pour déposer votre RIB en tout sécurité m




3. Ajout du RIB de I'étude

Ajouter un document

|& RIB DocSecure.pdf (75.0 kB)

SELECTIONNER MON FICHIER
(MAXIMUM: 50.0 MB)

' J Ajouter
Saisissez le Libellé* votre fichier
libellé. RIB DocSecure

NB: Il
pourra étre

personnalisé ‘ ANNULER ’

lors de vos
envois

v

Puis cliquez
sur Ajouter

€ Vous pouvez par la suite faire des modifications sur votre document en cliquant sur Actions




4. Ajout d’un contact

@ DDCSECURE

by FoxNot

ACCUEIL

23 0

MES RIB / DOCUMENTS

MES CONTACTS

[ Q-
MES ECHANGES

B2 RETOUR A L'ACCUEIL ‘

Saisissez votre recherche ..

3= TRIER

ACTIFS ARCHIVES

O

[C] Dupont Emma

[[] camus Nathan

[] Mercier Paul

dupontemma@gmail.com

[0 +33623233698

nathancamus@gmail.com

I8 +33765842963

paul.m58@gmail.com

[0 +33622178596

CLIENTS

Liste de mes contacts

BANQUES / NOTAIRES

Statut: @)
Derniére action : 09/12/2024 15:21

statut: @
Derniére action : 09/12/2024 15:20

statut: @
Derniére action: 09/12/2024 15:08

Cliquez sur

Mes contacts

(® AJOUTER UN CONTACT

ECHANGES

Créez vos contacts pour pouvoir échanger avec eux

ACTIONS
Puis sur
Ajouter un
contact

ACTIONS

ACTIONS v




4. Ajout d’un contact

Ajouter un contact

Type de contact

Client

Langue*

Nom* Prénom* ) | v

Adresse e-mail *
Saisissez les

informations de
votre client puis
cliquez sur
Ajouter

Tél. mobile*

[H~ +33

‘ ANNULER ’ AJOUTER

e Si vous souhaitez faire des modifications sur les informations de votre client, cliquez sur
Actions puis Modifier.




4. Ajout d’un contact
WoocsecuRe % -~ O " ®.

by it ACCUEIL MES CONTACTS  MES RIB / DOCUMENTS  MES ECHANGES

Le partage vous
permet de partager ce
CLIENTS  BANQUES / NOTAIRES client (ses
coordonnées) avec
tous les autres
A% ARCHIVES 3= TRIER | @) AFFICHER CONTACTS PARTAGES comptes au sein de
' I’étude.

BS RETOUR A L'ACCUEIL ’ Liste de mes contacts

Saisissez votre recherche ..

O @ AJOUTER UN CONTAC,

letourneuxjulien@gmail.com statut: O :
[J Letourneux Julien o ECHANGES e A
[0 +33641474964 Derniére action : 12/02/2025 11:55
:Q

letourneuxjulien@gmail.com statut: @ T @ Historique
[] Letourneux Julien

[0 +33631474964 Derniére action : 11/02/2025 14:44 / Modifier
iuli i . B Archiver
letourneuxjulien@gmail.com Statut : @

[] Letourneux 2 Julien 2 % [0 +33631474964 Derniére action : 31/01/2025 11:31 < Partager
Notes : Test partagé 8  Supprimer
corinne@gmail.com Statut : m l o |

[C] Chatein Corinne 7% [0 +33626051865 Derniére action : 03/05/2024 17:45

Notes : Test signat elec

() Le bouton Actions vous permet d’accéder a : historique des échanges, modification de la

fiche client, archivage, partage d’un contact et suppression de la fiche.




5. Envoi du RIB (ou tout document) a votre contact
Woorsecure % - - r ®.

ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES

Cliquez sur

Envoyer
Documents sécurisés

ENVOYER ©
UN DOCUMENT SECURISE VOIR MES ENVOIS

DEMANDER ®
UN DOCUMENT SECURISE VOIR MES DEMANDES

=] Signatures électroniques

(] ] Pour revenir sur cette page, cliquez sur Accueil.

ENVOYER L0
UNE DEMANDE DE SIGNATURE VOIR MES ENVOIS

IMPORTANT : vous pouvez envoyer tout type de document dont les appels de fonds / décomptes,
projets d’actes ou encore des fichiers volumineux.




5. Envoi du RIB (ou tout document) a votre contact

Banques / Notaires :
I . o permet d’envoyer des
& RETOUR ’ Sélection des destinataires /3 T TrERE S e
CLIENTS BANQUES / NOTAIRES contacts sans numéro de
portable et avec une
messagerie tres
sécurisée.

Saisissez votre recherche

ACTIFS ARCHIVES 3= TRIER

i
R

:

sophie.m@gmail.com Statut: ()

[[J Moreau Sophie - _ l ENVOYER ’
[0 +337 526369 45 Derniére action: 12/12/2024 12:48 — J
[[] Dupont Emma tluporiemma @gmail.com Statlff: 0_ ’ ENVOYER ’ Cliquez sur
[H +33623233698 Derniére action : 09/12/2024 15:21 — Envoyer
D Cairie Nathaii nathancamus@gmail.com Sta“f: O. lENVOYER l
E0 +337 658429063 Derniere action : 09/12/2024 15:20
. paul.m58@gmail.com Statut: @ —
[ Mosclor Fot [0 +33622178596 Derniére action : 09/12/2024 15:08 ’:
(?) Régles de saisie des noms/prénoms
Si vous souhaitez envoyer le méme document a plusieurs clients, sélectionnez les différents
clients en cliquant sur les carrés, puis cliquez sur Continuer.
L’onglet Banques / Notaires n’est a utiliser qu’avec les banques, les notaires, les assureurs,
O Chat

les caisses de retraites ou les grandes administrations qui ont des messageries trés sécurisées.



5. Envoi du RIB (ou tout document) a votre contact

‘ & RETOUR ’ Sélection des fichiers 213

MES RIB / DOCUMENTS AUTRES DOCUMENTS DEPUIS MON LOGICIEL D'ACTES

« Autres documents » et « Depuis

Sélectionnez mon logiciel d’actes » permettent

par exemple 5 TR | d’ajouter des piéces jointes non
stockées dans DocSecure, depuis

votre RIB : pL
précédemment votre ordinateur ou votre logiciel.

enre iS t ré o Date de mise a 30/08/2024
g @ RIB FoxNot Extension : PDF jour : 19:19

Saisissez votre recherche ...

Extension: PDF

RIB Etude Date de mise 3 28/12/2022 ‘ —
DocSecure jour: 14:41

Puis, pour finir,
cliguez sur
Envoyer mum : 40.0 MB

Vous pouvez envoyer plusieurs documents dans un méme échange a partir des 3 onglets
proposés : Mes RIB/Documents, Autres documents ou Depuis mon logiciel d’actes. Ce dernier
onglet est disponible uniquement pour les notaires reliés a leur logiciel. Pour toute demande :

contact@foxnot.com. O chat



5. Envoi du RIB (ou tout document) a votre contact

Saisissez le libellé Vous pouvez ajouter

(message visible L& e S, une référence
H Libellé*
- Unlquen’]en"f d'e | (@ Référence
I’espace sécurisé). Le _—
mot RIB peut étre Message
uti I iSé. 0/1000 caractéres maximum.

@ Recevoir des notifications par mail

Vous pouvez écrire un RECAPITULATIF
message 3 votre client {1 fichier (Total : 75.0 kB/150.0 MB)
. . Nom du fichier*
> Cher client, veuillez @ RBFOXNOT Nouveau : vous pouvez
trouver ci-joint... Document de la bibliothéque maintenant enregistrer des
messages prédéfinis pour vos

2 Van cauter Loane

loane.vancauter@foxnot.com Clie ntS.
[1+33782471144 Pour finir cliquez

sur Envoyer

Van cauter Loane

Une fois envoyé, votre client recoit votre demande directement par mail. Les champs « Libellé »
et « Message » sont accessibles uniquement apres authentification : leur contenu reste
strictement confidentiel et sécurisé.



6. Demande du RIB (ou tout document ) a votre contact
WoorsecuRe % = = 5.0

by Foxhot ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES

() Documents sécurisés

L O
VOIR MES ENVOIS

L O
VOIR MES DEMANDES

DEMANDER
UN DOCUMENT SECURISE

ENVOYER
UN DOCUMENT SECURISE

%] Signatures électroniques

Cliquez sur
Demander ‘ ‘ ® ‘

ENVOYER
VOIR MES ENVOIS

o Pour revenir sur cette page, cliquez sur Accueil




6. Demande du RIB (ou tout document ) a votre contact

& RETOUR y Sélection des destinataires 172

CLIENTS BANQUES / NOTAIRES

Saisissez votre recherche ...

ACTIFS ARCHIVES 3= TRIER 1 B AFFICHER CONTACTS PARTAGES

:

loane.vancauter@foxnot.com Statut: @

[] van cauter Loane DEMANDER

[1+33782471144 Derniére action : 17/02/2026 13:59

loane.vancauter@gmail.com Statut: @

| DEMANDER Cliquez sur
Demander

[} van Cauter Loane
D +33782471144 Derniére action : 06/01/2026 14:07

camille.mornieux@foxnot.com Statut: &

[0 +33772509387 Derniere action : 14/08/2025 10:28

[C] MORNIEUX Camille DEMANDER

Amelie. SELLIER@62004.notaires.fr  Statut: &

T DN L LL TN EN OO Mavwmiica acdlicw « 1L INTIANNLC ANLAN

[] SELLIER Amelie DEMANDER

CONTINUER

e Si vous souhaitez envoyer le méme document a plusieurs clients, cliquez sur les carrés et
sélectionnez plusieurs contacts en méme temps, puis cliquez sur continuer




6. Demande du RIB (ou tout document) a votre contact

Vous pouvez

Remplissez | ajouter une
le libellé L Hinalestion référence
Libellé * () Référence
S caractéres min.
Message
Y @ Recevoir des notifications par mail Vous pouvez mettre
ous
votre message
pouvez RECAPITULATIF &

= Moreau Sophie predeflr“-

aussi écrire B
un message Moreau Sophie

sophie.m@gmail.com

1 +337 526369 45

Pour finir
cliquez sur
Envoyer

Une fois envoyé, votre client recoit votre demande directement par mail

O chat



7. Suivi des échanges > Documents envoyés
@oiCsecune =R & - 5 O

ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES

Sélectionnez
votre type

! 4 c =
d echanges DOCUMENTS ENVOYES ~ DOCUMENTS DEMANDES ~ SIGNATURES

Liste de mes échanges

Cliquez sur

Mes échanges

Saisissez votre recherche ...

Cliquez sur
Actions et
accédez

0
aux autres

VTE VAN CAUTER / CRIARD - = Van cauter Loane | @Terminé} | : [ | AcTions
Q
U RiB POUR VERSEMENT FRAIS... 9 1 fichier fonctions

.
ACTIFS | ARCHIVES

3= TRIER H STATUT - M AFFICHER ECHANGES PARTAGES

Derniére action: 17/0

L]

Télécharger le document

3 Télécharger l'attestation
[ Détails
Vous pouvez partager @ Archiver
cet échange avec votre 2 Renvoyer
étude < Partager

Une fois que le statut de I’échange passe en « Terminé », vous avez acces aux téléchargements

des fichiers ainsi qu’a I'attestation d’envoi de votre client en cliquant sur Actions.



7. Suivi des échanges > Documents demandés

Q' DOCSECURE 22 ) x O

by Foxhot Sé'ECtiOﬂ nez MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES
votre type
BE RETOURA L'ACCH d’échan ges Liste de mes échanges

DOCUMENTS EN DOCUMENTS DEMANDES SIGNATURES Cliq uez sur

Mes échanges

Saisissez votre recherche ...

ACTIFS ARCHIVES | 3= TRIER H STATUT - B AFFICHER ECHANGES PARTAGES Cllquez sur

Actions

O (¥ DEMANDER UN DOCUMENT

(] VIEVAN CAUTER - Demande = Van cauter Loane >
de RIB iy 1 fichier Derniére action : 24/02/2026 10:26

[rélécharger le documei|

|4

3

Fichier original

. o ¥ Télécharger I'attestatimLEo
En cliquant sur télécharger B i
le document, vous pouvez -
générer un fichier horodaté o Renvoyer
<, Partager

Une fois que le statut de I’échange passe en terminé, vous pouvez télécharger le fichier au format

horodaté avec date et heure indiquées sur le RIB /Document.

Fichier horodatél



7. Suivi des échanges > Relance des clients

=
Q DOCSECURE A - O T ®.
by FoxNot ACCUEIL MES CONTACTS MON / MES RIB MES ECHANGES
‘ BE RETOUR A L'ACCUEIL | Liste de mes échanges
DOCUMENTS ENVOYES DOCUMENTS DEMANDES SIGNATURES
Saisissez votre recherche . X Q
ACTIFS ARCHIVES ‘ 3= TRIER ’ ‘ STATUT ~ | @) AFFICHER ECHANGES PARTAGES
-
= ; 2
0O Document pour la vente du 2 Let-ourneux Julien O Envoyé ird .
12/02 i 4fichiers Derniére action : 12/02/2025 14:40 Cllquez sur
" 2 Letourneux Julien (O Envoyé Relancer Si
[] Envoi du RIB de IEtude o [q | Actions
) 1 fichier Derniére action : 12/02/2025 14:35 o »
B votre client n’a
D RIB Etude DocS :2. 0 destinataires En attente t., Télecharger le documé ” S
tude DocSecure Q
fij 1 fichier Derniére action : 11/02/2025 14:43 & Télécharger l'attestatiog pas repondu a
2 Letourneux Julien En attente (3 Détails VOtre demande
[] RIB Etude DocSecure o N o ‘ i
) 1 fichier Derniére action : 11/02/2025 14:42 ~  Relancer
D Dossier XFNLB - Document 2 Service Sucession & Terminé I:ﬁ-.Q (y  Exporter I'attestation
important dans le cadre de... i 1 fichier Derniére action : 11/02/2025 14:20
B Archiver
2 Letourneux Julien & Terminé
] riB I:a %> Annuler
) 1 fichier Derniére action : 11/02/2025 10:53
<, Partager

[] RIB Etude DocSecure

Letourneux Julien

AR

& Terminé

iy | ACTIONS v |

Vous pouvez relancer votre client qui recevra un nouveau mail pour récupérer/envoyer des

documents.




7. Suivi des échanges > Annuler une demande
Q DOCSECURE o= 22 O 5 O

by FoxNot ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS MES ECHANGES

l B8 RETOUR A L'ACCUEIL ‘ Liste de mes échanges

DOCUMENTS ENVOYES DOCUMENTS DEMANDES SIGNATURES

Saisissez votre recherche ... Cllquez ALl
= Actions
ACTIFS | ARCHIVES 3= TRIER 1 ‘ STATUT v ) |
O (¥) ENVOYER UN DOCUME
] ENVOLMME VAN CAUTER - RIB . Van cater Loane 3 | acrions
ETUDE @ 1 fichier : p—
Cliquez sur Détails pour ¥ Télécharger le document
obtenir tous |es détails ¥ Télécharger l'attestation
de votre échange F Demale
= Relancer
&8 Archiver
% Annuler
Vous pouvez @ Partager

annuler un envoi

o Vous pouvez annuler un échange si vous avez commis une erreur lors de I’envoi
et que votre client n’a pas encore effectué I'action attendue (statut envoyé).



8. NOUVEAU

1. Allez dans
le Détail de
I’échange

Date de création

Date de mise a jour

Destinataires :

Letourneux Julien

Documents :

(&

erso.pdf

@ CERA.pdf

| RIB-Etude.pdf

[ RIB Etude DocSecure

[0 +33641474964 Date de

recupeération du lien d’envoi de I’échange

Détails de I'envoi

Document pour la vente du 12/02
O Envoyé
12/02/2025 14:40

25/02/2025 10:28

ki 2. Cliquez
sur les 3
boutons

letourneuxjulien@gmail.com Statut: Q)

relance : 10:28

Extension : -

CNIJulienLetourneuxRectoV

Extension : PDF

RIB Julien Letourneux

Extension : PDF

Extension : PDF

25/02/2025

RELANCER I

Taille: 546.3kB
Taille: 227.5kB
Taille: 71.6 kB

Taille: 546.3 kB

@ Elements de récupération

TELECHARGER

TELECHARGER

TELECHARGER

TELECHARGER

i

3. Une fenétre
s’ouvre, cliquez

sur « Recevoir un
code par email »

Veulllez véritier votre identité

L'aczés § oefte tonctormatilé nécessde In verthcabion de vome ddentite via douth
authentificadon

--------

Astuce : vous avez la possibilité de récupérer le lien d’envoi de I’échange (pour les demandes et

les envois) et de I’envoyer vous-méme de votre messagerie. Le processus coté client reste identique
et totalement sécurisé.




9. NOUVEAU : enregistrement de vos messages (1/4)

W UICSECURE =i & O s O

ACCUEIL MES CONTACTS  MES RIB / DOCUMENTS  MES ECHANGES
Van Cauter Loane

loane.vancauter@foxnot.com

Documents sécurisés 817424468
FoxNot

ENVOYER
FA
UN DOCUMENT SECURISE < Q

- fx Paramétres

DEMANDER = Déconnexion
UN DOCUMENT SECURISE VOIR MES DEMANDES

Cliquez sur
Parametres

%] Signatures électroniques

ENVOYER ©
UNE DEMANDE DE SIGNATURE VOIR MES ENVOIS

Nouveau : vous avez la possibilité d’enregistrer vos messages pour vos clients et donc de les

récupérer et de les modifier pour de futurs envois. Cela vous permet de gagner un temps
précieux en utilisant des messages types.




9. NOUVEAU : enregistrement de vos messages (2/4)

DocSecure - Paramétres

PRRAMETRES

’ ” -
2 Uiisateur Messages prédéfinis
@ Messages prédéfinis
LEENS ERTERNES
@ Sigrature (Felucal)
ADMINSTRATION

B Facturation YouSign Aucun résultat trouvé

Cliquez sur Créer

un message
prédéfini
DocSecure - Parameétres foane vanc

NRAMETIIS

2 utilisateur Créer "message prédéfini” Créer et ajouter un nouvel &ément u
Messages prédifinis

Titre
LIENS EXTERNES Message transmission de Rif
& Signature rducia Trouvez un titre
Type d échange
ADMNIETRATION &
W Factwation YouSign = ~
L ‘
Demande de documen
Envoi de document 4 .
e Sélectionnez le

type d’échange




9. NOUVEAU : enregistrement de vos messages (3/4)

DocSecure - Paramétres

& loanavancauter@foxnotcom £

PARAMETRES

2 Unilisateur Créer "message prédéfini” Crer et ajouter un nouvel slément | ([EiRe)
& Messages prédéfinis

Titre
UENS EXTERNES Message tansmission de RIE
&P Signature [Fiducial)

Type d'échange
N iR —pr— .- Enfin, cliquez sur
B Facturation YouSign -

. Creer

Bonjour,

Veusdllez trouver ci-joint le RIB de I'étude,

Rédigez le

Blen & vous,
contenu de votre
message
DocSecure - Paramétres &' loaneyancauter@fonot.com £
PARAMETRES
2 udlisatewn Messages prédéfinis
G Messages prédéfinis
Titre 3 Type d'échange = Conters 2
LIENG DXTERNES
® sig (Ficucial Message tranamission de RIB Envor de document Bonjour, Veuillez trouver c-joint le RIB de I'4tude. Bien 4., u|
1 récultat Maodifier

ADNMENISTRATION

Supprimer

B Facturation Yousign

Vous pouvez ensuite retrouver directement au moment de la validation de I’échange tous vos

messages prédéfinis, les modifier et/ou les supprimer.




9. NOUVEAU : enregistrement de vos messages (4/4)

’ & RETOUR ‘ Finalisation 33

Libellé* Référence

RIB ETUDE @ DOC VENTE
Message

0/1000 caractéres maximum.

@ Recevoir des notifications par mail

RECAPITULATIF
i 1 fichier (Total : 75.0 kB/150.0 MB)

Nom du fichier*

@ RIB FOXNOT

Document de la bibliothéque

2 Van cauter Loane

loane.vancauter@foxnot.com

[0+33782471144

Van cauter Loane

ENVOYER

Cliquez sur le +
pour insérer votre
message prédéfini

Insérer un message prédéfini

Message transmission de RIB Voir plus
Bonjour, Veuillez trouver ci-joint le RI...

& Configurez vos messages

Vous pouvez ensuite insérer vos messages prédéfinis dans vos échanges.




10. NOUVEAU : « renvoi » d’échange

Q DOCSECURE e s -

by FoxNot ACCUEIL MES CONTACTS MES RIB / DOCUMENTS

[

MES ECHANGES

@v

‘ BE RETOUR A L'ACCUEIL ’ Liste de mes échanges

DOCUMENTS ENVOYES DOCUMENTS DEMANDES SIGNATURES

Saisissez votre recherche ...

ACTIFS = ARCHIVES 3= TRIER H STATUT v _I® AFFICHER ECHANGES PARTAGES
O
ENVOI MME VAN CAUTER - RIB = Van cauter Loane
O . =
ETUDE [ 1 fichier Derniére action : 24/02/2026 10:35
(] VIEVAN CAUTER/ CRIARD - = Van cauter Loane
RIB POUR VERSEMENT FRAIS... [ 1 fichier Derniére action: 17/02/2026 11:33

Cliquez sur

Actions

(® ENVOYER UN DOCUMENT
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Vous pouvez maintenant renvoyer un échange terminé; votre client pourra effectuer a nouveau

I’action requise (dépot ou récupération) sans que vous deviez créer un nouvel échange.
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