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Qu’est-ce que DocSecure ?

DocSecure est un outil mis en place par votre notaire pour échanger des documents de façon sécurisée, 

principalement des RIB.

Vous allez recevoir (ou vous avez déjà reçu) un mail de DocSecure de votre notaire pour récupérer un document ou en 

mettre un à sa disposition.

| Pour envoyer ou récupérer un fichier, vous n’avez pas besoin de vous créer un compte DocSecure.

| Les échanges de documents utilisent la solution DocSecure et sont sécurisés via double-authentification et réception 

d’un code par SMS à saisir.

A noter : votre numéro de téléphone a été saisi dans la plateforme DocSecure par votre notaire. 

Aucune information ne vous a été demandée. Vous n’avez qu’à saisir le code reçu par SMS.
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Vous recevez un mail de DocSecure qui vous a été envoyé par votre notaire pour récupérer un document.

Cliquez sur Accéder à la demande, pour récupérer le fichier.

1. Télécharger un document

Cliquez sur 
Accéder à la 

demande

Le nom de l’étude 
de votre notaire 

apparait 
directement dans 
l’objet de l’email



Vous recevez un mail de DocSecure qui vous a été envoyé par votre notaire pour récupérer un document.

Cliquez sur Accéder à la demande, pour récupérer le fichier.

1. Télécharger un document

Pour déverrouiller 
la session, il faut 

vérifier votre 
identité via la double 

identification

Pour vérifier votre identité via la 
double identification, Cliquez sur 

« Recevoir un code par SMS »



1. Télécharger un document

Cliquez sur Recevoir un code d’activation par SMS et saisissez-le pour accéder au document envoyé par 
votre notaire ainsi qu’aux informations correspondantes à cet échange.

Saisir le code 
reçu par SMS



Une fois le code d’activation saisi vous avez accès aux informations de l’envoi et vous pouvez récupérer 
le document mis à disposiition en cliquant sur Télécharger le document

1. Télécharger un document

Télécharger le ou les 
documents en cliquant sur le 

bouton correspondant

Quand le temps sera écoulé, 
la session se fermera et vous 
devrez à nouveau procéder à 

la double authentification



1. Télécharger un document

Votre document est directement téléchargé dans votre ordinateur. Pour le consulter, rendez-vous dans 
les téléchargements de votre ordinateur.

Si vous utilisez un téléphone portable, vous devrez enregistrer le document (le process diffère d’un
navigateur à l’autre et selon le modèle Android ou iPhone).

Sur votre téléphone le 
document s’ouvre tout 

seul dans vos pages 
internet.

N’oubliez pas d’enregistrer le 
document, si votre téléphone 

ne l’a pas fait.

Vous pourrez retrouver 
votre document dans 
les fichiers de votre 

téléphone

OU



2. Mettre à disposition un document

Vous recevez un mail de DocSecure qui vous a été envoyé par votre notaire pour transmettre un 

document. Cliquez sur Accéder à la demande.

Cliquez sur 
Accéder à la 
demande



Vous recevez un mail de DocSecure qui vous a été envoyé par votre notaire pour déposer un document.

Cliquez sur Accéder à la demande, pour déposer le fichier.

2. Mettre à disposition un document

Pour déverrouiller 
la session, il faut 

vérifier votre 
identité via la double 

identification

Pour vérifier votre identité via la 
double identification, Cliquez sur 

« Recevoir un code par SMS »



2. Mettre à disposition un document

Saisir le code 
reçu par SMS

Cliquez sur Recevoir un code d’activation par SMS pour accéder à la demande de votre notaire et déposer le 
document demandé.



Vous pouvez déposer tout type de fichier (PDF, jpeg, png, word,…).

Important : quand un RIB vous est demandé, seul des fichiers images sont acceptés.

Votre notaire reçoit le document automatiquement

2. Mettre à disposition un document

1 Cliquez pour 
accéder à vos 

documents (dans 
votre bureau) ou 
vos fichiers sur 

mobile

3 Cliquez sur 
Déposer les 

fichiers

2 Sélectionnez 
votre document 

à envoyer



Merci !
Pour plus d’information, contactez-nous : 

contact@foxnot.com
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